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Microlins lanca curso de operador de caixa

Sao José do Rio Preto, 24 de abril de 2007 — A partir do dia 5 de
maio, a rede Microlins terd4 a disposicdo dos franqueados o0 curso
“Operador de Caixa”, destinado a capacitacdo de profissionais para atuar
em estabelecimentos como supermercados, lojas e postos de pedagios.
A programacéo é direcionada especialmente a pessoas a partir dos 16
anos.

Com duracao de trés meses, 0 curso tem estrutura para tornar o aluno
um profissional completo. “Nossa proposta €& oferecer uma formacao
mais ampla, com informacdes das areas financeiras, de atendimento ao
cliente e experiéncia pratica na operacdo do processo de caixa”, diz
Daniel Guedes, diretor de operacdes da Microlins. Ele informa ainda que
as aulas seréo realizadas diretamente no software de frente de caixa
cedido pela empresa Procel.

Para que a programacao fosse fechada de acordo com as expectativas e
necessidades do mercado, o curso funcionou nas masteres franquias do
Maranhdo e do Para durante um ano, de forma experimental. Nessa fase
piloto, teve uma excelente procura, o que motivou a Microlins a oferecé-
lo para toda a rede.

Sobre a Microlins

A Microlins € uma das principais empresas franqueadoras no setor de
cursos profissionalizantes do pais. Além de sua abrangéncia nacional,
com mais de 700 unidades distribuidas pelo Brasil, destaca-se pela

atuacao pioneira em importantes projetos.

Em 2006, o compromisso com o0 aperfeicoamento constante de
processos e servicos garantiu a Microlins, pelo terceiro ano consecutivo,
a conquista do Selo de Exceléncia em Franchising, concedido pela ABF
(Associacao Brasileira de Franchising). Também recebeu a chancela de
empresa “Cinco Estrelas”, no segmento de Educacdo e Treinamento, no
guia “As Melhores Franquias do Brasil 2006”. A publicacéo é editada pela
“Revista Pequenas Empresas & Grandes Negocios” com base em dados
apurados pela FVG Projetos, nucleo de consultoria da Fundacao Getulio
Vargas de S&o Paulo.
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